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DEFINICAO

>> E ASSEDIO MORAL*:

O assédio moral envolve “uma forma de violéncia no trabalho que consiste na
exposicdo prolongada e repetitiva dos trabalhadores a situagcbées vexatorias,
constrangedoras e humilhantes”, podendo ser realizado “por uma ou mais pessoas”.

Entdo, para se configurar o assédio moral € preciso ter um comportamento repetitivo e
frequente da parte do assediador. Os comportamentos assediadores envolvem:

. Humilhac&o;

o Ofensa;

» Ridicularizacao;
« Inferiorizacao;
» Culpabilizacéo;
« Punicao. /

> Atitudes diretas assediadoras: acusar, insultar, gritar, e humilhar em publico.

> Atitudes indiretas assediadoras: espalhar boatos difamadores, isolar a pessoa,
recusar a comunicagéao, fazer fofoca, e excluir.

> Quem pode praticar: chefias (“assédio descendente”); subordinados (“assédio
ascendente”). Podem ocorrer também “entre os colegas de trabalho” e “entre superiores,
colegas e/ou subordinados”.

As situacdes de assédio moral mais frequentes envolvem:

» “Degradacéao proposital das condicoes de trabalho”;
» “Isolamento e recusa de comunicacao”;

« “Atentado contra a dignidade”;

« “Violéncia verbal, fisica ou sexual”.

1 Fonte: https://neppot.ufsc.br/?page_id=85;_https://neppot.ufsc.br/?page_id=89. Acesso em: 11/09/2020.

Cartilha sobre
Assédio Moradl ] SGP

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas



https://neppot.ufsc.br/?page_id=85;+https://neppot.ufsc.br/?page_id=89

Algumas situagdes ndo se configuram como assedio moral e muitas vezes se confundem
com essa pratica.?

>> NAO E ASSEDIO MORAL.:
Episédios eventuais: para ser caracterizado como assédio é preciso ter repeticao.

Cumprimento de atribuicoes profissionais: “existem atividades inerentes ao contrato
de trabalho que devem ser exigidas ao trabalhador”.

Situacdes de conflito: “transferéncias de postos de trabalho; remanejamento do
trabalhador ou da chefia de atividades, cargos ou fungdes; ou mudancgas decorrentes de
prioridades institucionais sdo exemplos que podem gerar conflitos, mas nédo se
configuram como assédio moral por si mesmas”.

Condicdes de trabalho inadequadas: ndo caracterizam assédio moral, a menos que
“um trabalhador (ou um grupo de trabalhadores) seja tratado dessa forma e sob tais
condicbes, com o objetivo de desmerecé-lo frente aos demais”.

2 Fonte: https://url.gratis/24gvm. Acesso em: 11/09/2020.
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LEGISLACAO

No Servico Publico Estadual do Rio de Janeiro, a Lei n.° 3921, de 23 de agosto de 2002,
veda o assédio moral no trabalho, “no ambito dos 6rgaos, reparticbes ou entidades da
administracdo centralizada, autarquias, fundacdes, empresas publicas ou sociedades de
economia mista, do Poder Legislativo, Executivo ou Judiciario, inclusive concessionarias
ou permissionarias de servigos estaduais de utilidade ou interesse publico”, e da outras
providéncias.

A Lei prevé penalidades, de acordo com a gravidade da conduta, a saber: adverténcia,
suspensao e/ou punigdo. Ela protege, ainda, aqueles que testemunham alguma das
circunstancias supracitadas e que optam por posicionar-se. A Lei também assegura ao
acusado um espaco de defesa, dando responsabilidade a entidade de promover medidas
preventivas e nhormas.

SAIBA COMO'PROCEDER

Em parceria, a SGP e a Ouvidoria da Uerj realizam um trabalho articulado para os casos
de assédio moral.

Ligado ao Departamento de Selecdo e Desenvolvimento de Pessoal (Desen), o Servi¢o
de Apoio, Acompanhamento e Qualidade de Vida no Trabalho (Saaq) atua em tais
situacBes oferecendo apoio aos servidores e componentes organizacionais. Através de
atendimento téctnico, realiza o acolhimento necesséario e da as orientacdes quanto aos
recursos institucionais disponiveis, de acordo com cada caso especifico. Por sua vez, a
Ouvidoria recebe dos servidores os relatos de assédio moral, presta os esclarecimentos
pertinentes e encaminha para os setores da Universidade competentes.

Os servidores que-tiverem percepcéo de assédio moral podem fazer o pré-cadastro da
denuncia no site _da Ouvidoria, que efetuard analise preliminar do caso e, havendo
indicios de assédio moral, submetera aos demais orgaos cabiveis, para apreciacdo mais
aprofundada.
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